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® TRENDS

Coaching

Im Berufsleben

Im Laufe des Berufslebens steht man vor vielen Fragen und Problemen, mitunter sogar

vor existenziellen Entscheidungen. Nicht immer lassen sie sich einfach und ohne fremde
Hilfe kidren. Hier bietet sich professionelles Coaching an. Wie léuft Coaching ab, fiir wen
ist es etwas und was ist nicht coachbar? | Wonne Ginther

im S. starrt auf den Bildschirm:
1.130.000 deutschsprachige Er-
gebnisse liefert ihm Google .unter

dem ‘Stichwort Coaching. Seine alte
Freundin Susanne hatte thm den Tipp

gegeben: sVersuch's doch mal mit Coa-

chinge. Gern, denkt sich Tim, aber wie
jetzt anfangen? Mit dieser Frage steht er
nicht allein. Viele Interessierte stofRen bei
ihrer Recherche auf Buchtitel wie: »Stark
im Beruf — erfolgreich im Lebens, »Die
Coaching Fibels, »Ganzheitlich leben,
leisten, wachsen« oder auch »Coaching

for Perfomances und bleiben dabei-doch

ratlos. Einen ersten Uberblick Gber das
umfangreiche Thema wurde an dieser
Stelle bereits in der Ausgabe 01/05 ge-
geben. Fur die weiteren Schritte in -das
noch recht unbekannte Terrain soll hier
eine Handreichung gegeben werden.

Anlass und Ausléser

Fur Coaching gibt es immer einen An-
lass: Das kann Arbeitslosigkeit genauso
sein wie ein Positionswechsel. Aber auch

konkrete Fihrungsprobleme, Sinnkrisen,
der Wunsch nach Feedback und Re-
flexion der persénlichen Situation oder
das Bedurfnis nach personlicher Weiter-
entwicklung kénnen Griinde sein, sich
einem Coach anzuvertrauen. Wie bereits
in arbeitsmarkt 01/05 erldutert, ist es oft
eine Krise, die ein Coaching initiiert. Es
gibt private oder berufliche Probleme
und diese werden akut: Auswege zeich-
nen sich nicht ab, Unzufriedenheiten
wachsen einem tber den Kopf. Konflikte
hdufen sich, oder es stellt sich ein Ge-
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fuhl von Uberforderung oder Unzuldng-
lichkeit ein. Meistens sind es berufliche
Probleme, die nicht oder nur schwer al-
leine gelost werden kénnen. Wenngleich
Verénderungen auch (und viel angeneh-
mer) Uber Leidenschaft méglich sind,
ist es doch eher der Leidensdruck; der
zum Handeln bewegt. Der Coach kann
dann der neutrale Berater sein; der den
Klienten — oder auch Coachee genannt
— darin unterstiitzt, aus der Krise eine
Chance werden zu lassen.

Von Skeptikern und alten Hasen

Neben Sportlern, die einen Coach oder
Trainer fir sich nutzen, kann die gezielte
Einzelberatung des Coachings auch fiir

~jede andere Karriere hilfreich sein. Coa-
ching wird vor allem in Unternehmen als
Instrument der Personalentwicklung zur
Forderung der Mitarbeiter = eingesetzt,
insbesondere auf der “Management-
ebene. Doch zwischenzeitlich hat sich
Coaching als individuelle Beratungsform
etabliert’ und ist nicht mehr auf den
Managementbereich festgelegt. Jeder
kann daher prinzipiell Coaching fiir sich
nutzen. Doch manche Berufsgruppen
- so'die.sozialen und p&dagogischen
~ gehoren zu den Skeptikern; sie haben
aufgrund ihrer Berufserfahrung oft die Er-
wartung an sich selbst, Schwierigkeiten
allein meistern zu kénnen. Die Unterstit-
zung von aullen hat aber den Vorteil der
Neutralitit und eben den des anderen
Blickwinkels.

Andere wiirden gemne den Coach als
Retter in der Not nutzen, ihm die ganzen
Probleme zur Losung Ubereignen und
sich alle anstehenden Entscheidungen
abnehmen lassen. Es gibt auch diejeni-
gen, die sich vor eigener Verantwortung
scheuen, die aber teilweise auch in
ihrem Werdegang noch keine Chance
bekamen, sich beweisen zu kénnen. Das
trifft teilweise auf die so genannte sGe-
neration Praktikume zu, der einfach weni-
ge bezahite Jobangebote zur Verfiigung
stehen. Dann gibt es die alten Hasen,
altgediente Redakteure beispielsweise,

die nach' Jahrzehnten  Beruftsatigkeit
plétzlich unerwartet arbeitslos werden
— sie sind Experten in Threm Job, doch
wie heutzutage Bewerbungen geschrie-
ben werden, das wissen sie nicht. Und
immer héufiger suchen sich Menschen
einen Coach, weil sie einfach erkannt ha-
ben, dass sie damit ihre Fahigkeiten und
ihren Werdegang optimieren kénnen.

Der Coach

Coach “ist ‘keine geschitzte Berufsbe-
zeichnung. Ein. Coach kann auf den
verschiedensten - Wegen zu seinem
Beruf gekommen sein — aus der Be-
triebswirtschaft, aus der Psychologie,
aus der Sozialpadagogik oder auch aus

‘ganz anderen Werdegéngen. Passende

Berufserfahrungen und vor allem auch
eine Coaching- bzw. Methodenausbil-
dung fir die notwendige psychosoziale
Kompetenz ergénzen die Grundlagen ei-
nes Coachs. Die Ausbildung kann recht
unterschiedlich ausfallen, die meisten
Verbdnde sprechen von der Notwendig-
keit einer einjéhrigen Zusatzausbildung
oder -einem Umfang von 150 Stunden.
Entscheidend ist aber auch die Persén-
lichkeit des Coachs, seine oder ihre
Integritét und die Fahigkeit zur Selbstre-
flexion. Die Authentizitat des Coachs ist
entscheidend fiir die Effektivitat seiner
Arbeit und die Frage, ob der Klient das
Vertrauen gewinnt. Viele arbeiten paral-
lel noch in anderen Arbeitsfeldern, zum
Beispiel .in der Unternehmensberatung,
im Training, in der.Supervision oder der
Therapie. Bei Bedarf erméglicht dies

auch Kombinationen. So kann eine er-

génzende Beratung sinnvoll sein, wenn
es beispielsweise um das Thema Bewer-
bungen:geht: von der Formulierung der
Stérken Gber das Zusammenstellen der
adaquaten Bewerbungsmappe bis zum
Prasentieren beim Vorstellungsgesprach.

Ein Coach gibt keine fertigen Antwor-
ten und erteilt keine Ratschlége. Sie oder
er weifd nicht mehr als seine Klienten, er
weil} bestenfalls nur mehr iiber die Art,
den Kern einer Krise zu finden. Er Gber-
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Die Padagogin Jutta M. 30 lahre,
| tofft sich zu seinem Vorgesprach
mit: einem Coach.=Sie: aullert den |
Wunsch  nach einer. Veranderung, |
ohne fhn jedoch ndher  bestime
men 2u kénnen, |hr Anliegen st
Bestimmt von einem in absehbarer
Arbeitsvertrag
sowie einer groBen Unzufrieden- |
heit sowohl mit ihrem beruflichen
wie auch prvaten Leben. Erst am
Schiluss dieses Gesprachs offenbart
sie, dass, es;ihr sehr schwer fallt
— |a sogar peinlich ist — vielleicht
| ein Coaching als Hilfestellung zu
| bendtigen. Sie erwartet von sich
selbst, mit thren Fragen und Proble-
men allein: fertig 20 werden — nicht
zuletzt durch ihre Ausbildung meint
sie, sehirviel dber sichi und: poten-
tielle Wege aus: Krsen zu wissen;
Trotzdem steckt 'sie mit fhren Uber-
legungen fest. Doch im nachlolgen-
den Coaching gelingt es ihr fur sich
Zu kldren, -dass es letztlich fir. sie
Stdrke und Engagement in_ eigener
Sache bedeutet, die Unterstitzung
rusuchen und in Anspruch zu neh-
men, die sie braucht. Sie kann die
Unterstitzung  annehmen, weil sie
merkt, dass ein sguters Coach keine

L UNZULJ

Zeit auslaufenden

Werlungen vomimmt — weder (ber
ire Person; den Anlass noch die
| ‘Fragestellungen — sondern, jedem

Anliegen seine. ermstzunehmende

Berechtigung lasst,

nimmt die Aufgabe, genau zuzuhéren
und_ die richtigen Fragen auf dem Weg
zu einer Antwort zu stellen. Ein Coach
nimmt Stellung, behélt den Uberblick
und strukturiert. Der Blick liegt auf ei-
ner Ldsung, um statt problematischer
Situationen wieder die Moglichkeiten
und Handlungskompetenzen zu sehen.
Rollen und deren Aufgaben liegen im
Fokus, Handlungs- und Verhaltensmuster
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Nach langerer Arbeitslosigheit - ent-
scheidet sich ‘Carola“ B 37 lahre,
fisr ein  Coaching. Ihr ist klar, dass
|
|

der Arbeitsmarkt  schwieng  und
sehr eng ist. Dennoch kann sie sich
thren daoemden Misserfolg  nicht
erkliren. Sie hatte eine Vielzahl
vor Bewerblingen: geschneben und
war auch einige Male zu einem |
Vorstellungsgesprach  eingeladen
worden — doch jedes Mal ergeb-
nislos. Cargla ist hoch frustriert und
ratlos. Im ersten Coaching arbeiten
sie. und der Coach jhre zentralen
Starken und: Schwdchen ! heraus.,
Besonders schwieng gestaltet sich
die Formulierurng threr Starken. In
einem 'weiteren  Coaching werden
die bisherigen Vorstellungsgespra-
che intensiv analysiert: Was [lefigut,
was weniger? Carola wird ein. we-
sentlicher Mechanismus  bewusst:
Sie selbst erkennt ihre Starken nicht
an, sie nimmt sie als selbstverstand- |
lich hin und verschweigt sie daher

in Gesprichen. Stattdessen riicken
hre Schwachen in den Fokus. Im
| Coaching beginnt sie, ihre Starken
anzuerkennen und einzusetzen.
Carola lemt — (ber Ubungen' im
Coaching — positiv (ber ihre Starken
mu sprechen; mit ihren: Schwachen
geht sie konstrktiv Um, indem sie
versucht, emnige zU bearbeiten: Der-
art gewappnet gelingt es-ihr, bei den
Vorstellungsgespréchen
pach einigen
Monaten findet: sig eine adaquate

nachsien

anders. aufzutreten -

Stelie

werden von einem Coach analysiert, um
Weiterentwicklung zu erméglichen. Ge-
forscht, analysiert, betrachtet, gegliedert
wird nie aus einem Selbstzweck heraus,
sondemn immer auf ein klares Ziel und
ein konkretes Handeln gerichtet.

Wie den »richtiger}« Céach
finden?

Dass Coach keine geschiitzte Berufs-
bezeichnung ist, macht eine objektive

Beurteilung nicht unbedingt einfach. Vie- .

les wird Coaching genannt, was definitiv
kein-Coaching im klassischen Sinne ist.
So werden beispielsweise Einarbeitun-
gen und Fachberatungen oft falschli-
cherweise als Coaching bezeichnet. Es
gibt keinen (bergeordneten Verband,
der allgmeingliltige Kriterien aufstellt.
Vielmehr gibt es eine wachsende Anzahl
von - Coachingverbanden, wodurch es

‘eher noch schwieriger wird, eindeutige

und vergleichbare  Qualitatskriterien
aufzustellen. Die Mitgliedschaft oder
auch “die -weitergehende Zertifizierung
in einern dieser Verbdnde garantiert nur,
dass der Coach bestimmte, dem - Ver-
band entsprechende, Voraussetzungen
erfillt, doch der Erfolg eines Coachings
ist davon noch nicht beriihrt. Neben den
unterschiedlichen Empfehlungen der
einzelnen Verbande kann man sich auch
{iber allgemeine Coaching-Foren, wie
z.B. www.coaching-report.de im Internet
sowie Uber eine gezielte Marktrecherche
einen Uberblick verschaffen. Dabei gibt
es keinen allgemeingiiltigen Weg. Da die
Coachingbeziehung eine sehr individuel-
le-und persénliche ist, geht es vor allem
darum, den fir sich passenden Coach
auszuwéhlen.

Sinnvoll ist es naturich immer,
personlichen Empfehlungen aus dem
Freundes- oder Bekanntenkreis zu fol-
gen. Hat man erst einmal den Kontakt
zu einem bestimmten Coach gemacht,
ist es Iegitim; nach Referenzen zu fragen.
Niitzlich ist es, den Coach nach seinem
Hintergrund zu befragen: Ausbildung,
Berufserfahrung und  Branchenkennt-
nisse, angewandte Coachingansatze,
Managementerfahrungen,  Grundphilo-
sophie und ganz grundsatzlich, worin er
oder sie die eigene Coachingkompetenz
begriindet sieht. Und sehr- hilfreich ist
das so genannte Erstgesprach, um auch
herauszufinden, ob Sympathie und Ver-

trauen die Zusammenarbeit begleiten.
Ein sinnvoller Tipp: Ein dem eigenen
entgegengesetzter Charakter kann die
Stirken und entscheidende Punkte
— auch wenn es erstmal unbehaglich
scheint — vielleicht schneller und Klarer
herauskristallisieren.

Wozu ein Erstgespréach?

Der Anfang ist gemacht — nach der Re-
cherche sind eine Hand voll Coachs in
die engere Wah! gekommen. Wer soll
beim Ordnen urd -Sortieren' der eige-
nen Ideen helfen? Wessen Erfahrungen
scheinen am dienlichsten? Schon ein Te-
lefonat kann fir Klarung sorgen, ob ein
Coach zum Ratsuchenden passt oder
nicht. Die meisten Coachs bieten dari-
ber hinaus aber noch das Erstgespréch
- ein Vorgesprach — an, das oft kos-
tenfrei - angeboten wird. Das Gespréach
dient- dem gegenseitigen Kennenlernen.
So kann abgeschétzt werden, ob eine
gemeinsame vertrauensvolle Basis 2ur
Zusammenarbeit méglich ist. Denn das
Coachingvorhaben bendtigt ein hohes
MaR an Sympathie und Vertrauen. Dies
sind wichtige Voraussetzungen fir ein of-
fenes und intensives Arbeiten und damit

LINK

www.coaching-report.de

Umfangreicher Infodienst zu Coa-

ching von Christopher Rauen.

Darunter auch aligemeine Infos zu

Coaching sowie in weiteren Ver-
zeichnissen z.B. Infos zu Literatur,
Coach-Profile, Coaching-Tools, Links
zu Coaching und die Moglichkeit
einen Newsletter zu bestellen.

Ziel des Coaching-Reports ist es,
tber die Beratungsform Coaching
aufzukldren und Fakten zu vermit-
teln. Damit soll die Qualitat des
Coachings gefordert werden, da der
Begriff »Coaching« haufig zweckent-
fremdet wird.
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auch fir die Effektivitat und den Erfolg
des Coachings. Gesprochen wird tiber

das Anliegen und die Situation. Ziele

werden grob formuliert und es kénnen

offene Fragen und Erwartungen geklart

werden. Uberpriift wird auch, ob fﬂrlden‘

}

Anlass und die Wiinsche des Klienten
ein Coach Uberhaupt der .richtigeTAn—
sprechpartner ist. Vielleicht ist eher eine
Unternehmensberatung  gefragt - oder
eine Therapie? . : ‘1

Abmachungen und Regeln

Nach -dem erfolgreichen Erstgesprach
werden Vereinbarungen Uber das Coa-
ching und den Ablauf getroffen. Je nach

Coach geschieht das zum Teil schriftlkch,v

teilweise aber auch mandiich. Im for-
malen, juristischen Teil des Vertrages
werden zum Beispiel Anzahl, Dauer ynd
Abstinde der einzelnen Termine und
das Honorar - dblich ist eine Spé n-
breite zwischen 50 und 140 Euro pro
Stunde — festgelegt. Der formale Verﬁrag
kann sehr umfassend festgelegt seinj er
kann aber auch derart formuliert sein,
dass einzelne Details, so die Anzahl der
Termine und die Dauer des Coachirigs,

L

b':FJ s ..r-u-.
: 1 1

T R

noch offen bleiben. Die Spielregeln des
individuellen Miteinanders werden in
einer weiteren Vereinbarung, oft auch
spsychologischer Vertrage genannt, fest-
gelegt. Dafur ist. unter anderem zu klé-
ren, welche Erwartungen und Winsche
der Klient hat und vor allem, welche
Themen im Coaching bearbeitet werden
sollen und welche nicht. Falsche Erwar-
tungen sind dabei aufzuklaren.AuBerdem
ist die Bereitschaft zur intensiven Ausei-

nandersetzung mit der eigenen Person’

eine ‘wichtige Voraussetzung fur das
Coaching. .

Was passiert im Coaching?

Coaching ist als Prozess zu verstehen,
der schon vor der ersten Sitzung "mit
der Suche eines Coachs und der Kon-
taktaufnahme beginnt. Damit - hat der
Klient bereits entschieden, sich aktiv mit
seiner Thematik auseinanderzusetzen.
Zunichst zum Zeitrahmen: Coaching
kann eine kurze Intervention von ein. bis
drei Sitzungen sein, wenn zum Beispiel
ein heikles Gespriach ansteht oder eine
besondere Situation einer schnellen Kla-
rung bedarf. Doch wenn es um umfang-
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| Claudia T, 26 Jahre, hatte ein Jahr
ruvor Jahr ihr Studium’ der Kinst-
geschichte mit dem Magister ab
geschlossen. Es fand sich kein Job, |
und: sie war ratlos, wie es weiter |
gehen soll, Mit dem Ziel, neue und
erweiterte lobideen zu entwickeln,
kam sie in das Coaching. Sie fand
heraus, dass sie durchaus Spall an
Management und Betriebswirtschaft
hatte und konnte sich vorstellen, ein
Femstudium in BWL zu machen

Van dieser Erkenntnis war es nicht
mehr weit:bis 20 einer neuen [dee:
runstauktion auf Eurcpaebene soll-
te es werden, Dheser Plan liefl sich

sehr gut mit lhren Nebenféchem
Anglistik und Romanistik verbinden,

reichere Themen und. Fragestellungen
geht, handelt es sich um einen langeren
Prozess. Ublich sind zwischen sechs und
2wolf Sitzungen Giber einige Monate ver-.
teilt. Ein Coaching kann aber auch eine
Langzeitbegleitung sein, die sich tber
ein Jahr oder linger streckt. Eine ein-
zelne Sitzung dauert oft zwischen' einer
und zwei Stunden, und die Zeitriume
dazwischen betragen je nach Absprache
zwischen ein und drei Wochen.

Zu - Beginn eines Coachings kléren
Coach und Klient ausfihrlich die indi-
viduelle Ausgangssituation. Wie ist- die

derzeitige Lage? Durch welche Elemente

und Mitspieler st sie gekennzeichnet?
Wie lauten: die Probleme und die Rah-
menbedingungen? Woran md&chte man
arbeiten, und wie sieht das gewinschte
Ergebnis aus? Danach wird eine konkrete
Zielbestimmung formuliert. Wichtig da-
bei ist zu kldren, was »coachbar« ist und
was nicht. Denn nichts lasst sich im Coa-
ching einfach' »hin- oder wegcoachens,
ein schneller Erfolg beispielsweise. Aus
einem scheuen Menschen lasst sich kein
Leitwolf -modellieren. Anderes braucht
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Nach einigen Jahren Familienzed
will Frau Sandra W, 41 Sahre, wieder
berufstatig werden. Sie kommt mit
vielen offenen Fragen ins Coaching
Zuriick in ihrery salten Beruf? Sind
die: Rampentenzen  noch ™ aktuell?
Vollzeit- oder Teilzeitiob? Es' klan
sich im Coaching — und parallel
Uber realistische  Auseinanderset-
:ungen. mit dem. Arbeitsmarkt —,
dass sie sich als erste. Etappe ‘ein
zeitlich. begrenztes Praktikum  fiir
einen Einstieg sucht. Wichtiger Teil
im Coachingprozess ist, dass sie’ihr
Selbstvertrauen  wieder  enbwickel
Sandra W, erkennt,
dass sie sich dber'die Jahre einige

und festigt,
blockierende. Vorstellungen  Uber
sich angeeignet hat, die-sie numn be-
wusst neu fiir sich definiert. Dann
kiart sie fOr sich fhre Starken, diesie
wahrend der Familienzeit gewons
nen und weiterentwickelt hat. Sie
lernt, sich in ikrer. Familie auch mal
in den Mittelpunkt zu stellen, indem
sie statt zu geben auch mal Forde-
rungen: stellt. lhre Familie Begreift,
dass-es ihr wichtig ist, auch Ober
ein - berufliches  Engagement An-

erkennung -fir sich zu bekommen
und unterstitzt sie schliefiich in

hren fielen

eine intensive Auseinandersetzung -auf
den verschiedensten Ebenen ~ so von
der Erkenntnis bis zur Umsetzung.

Im darauf folgenden Prozess werden.

gemeinsam  Losungswege - entwickelt
und bewertet; Erfolge und auch Schwie-
rigkeiten auf dem Weg zur Zielerreichung
werden besprochen und dienen dazu,
weitere Losungsansitze zu entwickeln.
Die zentrale Intervention im Coa-
ching ist der Dialog, das Gespréch, so
das Zuhoren und Nachfragen, dabei
Unterstiitzung zu geben, Bedeutungen
zu klédren, zu konfrontieren, Arbeitsvor-

Vil

schlge zu offerieren. Eingesetzt werden
die verschiedensten Methoden, so etwa
Fragetechniken aus der Systemischen
Beratung wie das zirkuldre Fragen, Mo-

delle aus der Transaktionsanalyse, das so’

genannte Innere Team aus der Kommu-
nikationspsychologie oder auch Ansitze
des provokativen Coachings. Offen sind
viele Coachs auch gegenuber kreativen
oder kérperbezogenen Methoden wie
Collagearbeiten, Yoga oder Mindmap-

ping. Angewandt werden beispielsweise

Rollenspiele beim Analysieren und Uben

von Vorstellungsgespréchen, damit der
Coachee bisherige Gesprachsmuster er-

kennt und herausfindet, wann er unklar
oder unisicher ist. '
Wihrend des Prozesses nimmt -der
Coach eine neutrale und steuernde Rolle
ein und unterstiitzt als Impuls und Feed-
back-Geber. Er erméglicht damit eine er-
weiterte oder bislang unbekannte Sicht
der Dinge. Dabei nimmt der Coach dem
Klienten keine Arbeit ab, da Coaching
grundsétzlich Hilfe zur Selbsthilfe ist.
Relevante persénliche Mechanismen,
hinderiche sowie férdernde Hand-
lungs- und Verhaltensmuster werden
aufgedeckt und bearbeitet. Selbstwahr-
neimung und -reflexion des Klienten
werden ‘geférdert, Selbstbewusstsein

- und Eigenverantwortlichkeit gestéarkt. Im-

mer wieder erfolgt der Abgleich mit den
gesetzten Zielen. Im Regelfall findet am
Ende des Coachings eine ausfihrliche

_Evaluation statt, in. der die erreichten

Ziele Uberprift werden. Ein Abschluss-
gesprach rundet den Coachingprozess
nach der vollendeten Sitzungsanzahl
ab. Es kommt jedoch auch vor, dass
sich Coach und Klient in immer grole-

- ren Absténden zwischen den einzelnen

Sitzungen treffen, bevor eines Tages der
Schlusspunkt des Coaching gesetzt wird.

Coaching als Allheilmittel?

Coaching ist eine sehr nitzliche und
erfolgreiche ~ Beratungsmethode  bei
beruflichen Fragestellungen. Doch egal
welche Erfahrung und Ausbildung der

Coach bietet, welchen Ansatz er auch
wahlt, ein Coaching hat auch seine
Grenzen. So kann ein Coaching keine
strukturellen Probleme des = Arbeits-
markts lésen, es kann nicht dort Stellen-
angebote schaffen, wo keine sind und
es kann den ubellaunigen Chef oder
die problematischen Kollegen nicht ver-
indern, da diese Menschen eben nicht
am Coaching teilnehmen. Nicht alles ist
rcoachbare. Coaching nutzt die vorhan-
denen Méglichkeiten, die bereits veran-
kert sind, baut sie aus und zeigt bislang:
unbekannte auf. Einiges ist verédnderbar
'~ und manches eben nicht — aus den
unterschiedlichsten Griinden, die teils
in der eigenen Person, teils in den
verschiedenen Systemen liegen. So ist
die Akzeptanz und Anerkennung dessen
auch ein Teil des Prozesses. Schlieflich
ist das Ziel von Coaching: das Mogliche
zu erkennen und das Beste daraus zu

machen.
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Yvonne  Ginther,
Diplom-Betriebswir-
tin und Coach, Bonn
(www.coaching-
bonn.de). Rund
zehn Jahre Erfahrung
in leitender Tatigkeit in Personal-,
Verwaltungs- und Finanzmanage-
ment im Profit- und Non-Profit-Be-
reich, daneben auch verschiedene
ehrenamtliche und nebenberufliche
Tatigkeiten z.B. in der Frauenbildung
und Jugendarbeit, im humanitdren
Bereich  und
Seit 2001
und Coach mit

Volkshochschulen.
freiberufliche Beraterin
Praxis in Bonn.
Schwerpunkte: Einzelcoaching zu

Fuhrung- . und
Konflikte sowie Beratung bei Exis-

tenzgriindung.

Neuorientierung,
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